
     事 業 報 告 書 

事  業  名 令和 6 年度 介護福祉士リーダー養成・研修等事業 

事業の実施状況 介護人材の不足と高齢化が進行する中、現場での生産性向上が急務とな

っている。本事業では、介護現場に従事する者が介護テクノロジーの効果

的な利活用をとおし、質の高い介護サービスを提供できるよう支援するた

めの研修プログラムの開発を目的とした。介護業務の知識とスキル及び高

い倫理性を備えマネジメントの役割を担うことができる、介護人材を育成

するためのプログラム開発と実施を継続した。 

１．有識者等による検討会の開催 

介護現場における生産性向上と、デジタル・テクノロジーの導入・利活

用を推進できる人材を育成するための研修プログラムを検討するため、介

護サービス事業所管理者、介護職員、介護ロボット・ICT に関する有識者

で構成される検討部会を設置し、計 14 回開催した。オンデマンド動画の見

直し、調査企画、セミナーの検討等の具体的な検討を行った。 

【生産性向上中核人材育成プログラム検討部会】 

・酒井賢一 氏：部会長（日本介護福祉士会 常任理事／株式会社そよか

ぜ 専務取締役） 

・舟田伸司 氏（日本介護福祉士会 常任理事／黒部市介護老人保健施設

カリエール 介護係長） 

・宮本隆史 氏（社会福祉法人善光会 理事 最高執行責任者／株式会社善

光総合研究所 代表取締役社長） 

※必要に応じ、その他の有識者を招聘 

２．調査 

（１）介護サービス施設・事業所へのヒアリング 

生産性向上に関する取り組み実績がある 2 施設に視察・ヒアリングを行

った。業務改善や介護テクノロジー導入・活用に関する好事例や、中核と

なる人材に必要とされる知識やスキルについて情報を収集し、プログラム

検討の参考資料とした。 

（２）「デジタル・テクノロジー基本研修」修了生を対象とする調査 

介護現場の生産性向上を促進する人材育成プログラムとしての効果を検

討するため、令和 5 年度に実施したデジタル・テクノロジー基本研修修了

者を対象に、研修修了後の取り組み状況についてアンケート調査を行った。 

３．介護現場の生産性向上に関するセミナーの開催 

介護テクノロジーの導入によって、生産性向上に取り組んだ施設・事業

所による事例報告と、有識者による解説等で構成したセミナーを開催した。 



事業の成果 １．オンデマンド動画の見直し 

令和 5 年度に制作した 6 科目のオンデマンド動画を見直し、うち「介護

ロボット・ICT 活用の基礎的理解」を修正した。厚生労働省及び経済産業

省による「ロボット技術の介護利用における重点分野」の改訂が令和 6 年

6 月に行われたこと（令和 7 年 4 月施行）、及び、介護現場の生産性向上に

関する新しい施策の内容を反映させた。 

２．調査結果 

 令和 5 年度「デジタル・テクノロジー基本研修」の修了者 440 名を対象

に、修了後の生産性向上に関する取り組み状況を把握するための調査を行

った（令和 6 年 5～6 月）。有効回答数は 221 件、有効回答率 50.2％だった。 

研修を修了した後の自職場での取り組みについて、回答者の 50％以上が介

護ロボット・ICT を導入済み、または見込みと回答していることや、回答

者の80％が自職場で生産性向上関連のプロジェクトに関わっていること等

から、研修プログラムが介護現場の生産性向上を促進する中核人材の育成

に、概ね有用であったことが推察された。 

① 研修受講をきっかけに行った介護ロボット・ICT 導入等の状況： 

「導入済み」72 件（32％）、「導入見込み」42 件（19％）、「導入検討

中」81 件（37％）、「導入しなかった」26 件（12％） 

② 介護ロボット・ICT 導入等への修了者本人のかかわり方： 

「リーダーや主担当者」122 件（55％）、「メンバー」58 件（26％）、「か

かわっていない」41 件（19％） 

３．生産性向上に関するセミナーの開催 

 セミナーを下記のとおり開催した。令和 5 年度「デジタル・テクノロジ

ー基本研修」の修了者及びサブ講師による、自職場での取り組みについて

報告し、その後、有識者によるディスカッションを行った。 

 【セミナー概要】 

「介護現場の未来を考える；生産性向上を実現するための実践とヒント」 

・日時：2 月 17 日（月）18:00～19:40（オンライン開催） 

 ・事例報告：堀 理恵 氏（社会福祉法人博愛福祉会 特別養護老人ホーム

サンホーム大庄西）、土肥琴美 氏（一般社団法人ケア・クリエイト グ

ループホーム野の花） 

・有識者：鎌田大啓 氏（株式会社 TRAPE 代表取締役 CEO）、宮本隆史 

氏（株式会社善光総合研究所 代表取締役社長）、舟田伸司 氏（公益社

団法人日本介護福祉士会 常任理事） 

・進行：酒井賢一 氏（公益社団法人日本介護福祉士会 常任理事） 

・受講申込：213 名（うち 30 分以上アクセス者数 151 名） 

 


